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CONSEJERIA JURIDICA Y DE SERVICIOS LEGALES

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA CONSEJERIA
JURIDICA Y DE SERVICIOS LEGALES DE LA CIUDAD DE MEXICO

DR, MANUEL GRANADOS COVARRUBIAS, Consejero Juridico y de Servicios Legales de la Ciudad de México, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 15 fraccion XVI, 16, 17, 18, 35 de la Ley Organica de la Administracion
Puablica del Distrito Federal; 7 fraccién XV, 8 y 29 del Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito
Federal; articulos 24 y 25 de la Ley de Presupuestos y Gasto Eficiente; articulos 10, fraccion 1I; 20, 35y 40 de la Ley de
Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal; y

CONSIDERANDO

Que el Jefe de Gobierno ejercera la facultad de conducir y coordinar la planeacion del desarrollo del Distrito Federal a
través del Comité de Planeacion.

Que mediante Acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del entonces Distrito Federal, el 11 de septiembre de 2013, se aprobd
el Programa General de Desarrollo 2013-2018, mismo que establece los objetivos, metas y lineas de accion que serviran de
base para la definicion e implementacién de las politicas piblicas de la Ciudad de México hasta el afio 2018.

Que los programas institucionales son los documentos que desagregan a mediano y corto plazo los objetivos y metas de los
programas sectoriales, mismos que regiran sus actividades en el &mbito de sus competencias y atribuciones; conteniendo las
politicas publicas necesarias para lograr lo dispuesto en el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 y
en los programas sectoriales.

Que los programas institucionales deberan ser presentados ante el Comité de Planeacion del Desarrollo, por los titulares de
las dependencias o de los érganos de gobierno de la entidad de que se trate para su validacién.

Que mediante acuerdo del Comité de Planeacion del Desarrollo del entonces Distrito Federal, se aprob6 el Programa
Institucional de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, acorde a lo establecido en la Ley de Planeacion del Desarrollo
del Distrito Federal, y por lo anterior se da a conocer el siguiente:

AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA CONSEJERIA
JURIDICA Y DE SERVICIOS LEGALES DE LA CIUDAD DE MEXICO 2013-2018

PRIMERO.- Se da a conocer el Programa Institucional de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales 2013-2018.

SEGUNDO.- La Consejeria Juridica y de Servicios Legales elaborara sus respectivos programas operativos anuales y
anteproyectos de presupuesto. Estos Gltimos deberan destinar los recursos presupuestarios correspondientes para el eficaz
cumplimiento de los objetivos y metas planteados en el programa institucional mismos que derivan del Programa General
de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018.

TERCERO.- Los alcances establecidos en el presente Programa Institucional de la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales 2013-2018, estaran en funcion de la disponibilidad financiera del Gobierno del de la Ciudad de México, por lo que
las Unidades Responsables del Gasto determinarén las acciones para lograr dichos alcances, supeditdndose a su capacidad
operativa y presupuesto autorizado, evitando en todo momento contraer compromisos que excedan a éstos.

CUARTO.- La Consejeria Juridica y de Servicios Legales con la participacion que conforme a sus atribuciones le
corresponde a la Contraloria General y Oficialia Mayor, en los términos de las disposiciones aplicables, daran seguimiento a
la implementacion de las acciones y al cumplimiento de los objetivos establecidos en el Programa Institucional de la
Consejeria Juridica y de Servicios Legales 2013-2018, y reportaran los resultados obtenidos con base en las metas e
indicadores correspondientes.
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TRANSITORIOS
PRIMERO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- El presente Acuerdo entrara en vigor el dia siguiente de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico.

Dado en la Ciudad de México, a los nueve dias del mes de mayo de dos mil diecisiete.

(Firma)

Dr. Manuel Granados Covarrubias
Consejero Juridico y de Servicios Legales de la Ciudad de México

CONSEJERIA JURIDICA Y DE SERVICIOS LEGALES
PROGRAMA INSTITUCIONAL
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I. PRESENTACION.

La Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México (CEJUR), tiene como mision garantizar la asesoria
juridica y defensa adecuada para que los actos de las Dependencias y Organismos que integran la Administracién Publica se
apeguen a principios de simplificacidn, agilidad, economia, informacién, precision, imparcialidad, legalidad y transparencia
como eje rector del Estado de Derecho y de la modernizacion normativa, asi como garantizar el derecho a la identidad, la
certeza juridica y patrimonial de los habitantes de la Ciudad de México.

El trabajo de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales se ve reflejado en los cinco ejes rectores del Programa General de
Desarrollo de la Ciudad de México: 1) Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo Humano, 2) Gobernabilidad, Seguridad
y Proteccién Ciudadana, 3) Desarrollo Econdmico Sustentable, 4) Habitabilidad y Servicios, Espacio Publico e
Infraestructura y 5) Efectividad, Rendicién de Cuentas y Combate a la Corrupcion; en sus respectivas areas de oportunidad
y en alineacion a los Programas Sectoriales vinculados a la actuacién institucional.

Por otra parte, resulta relevante destacar la preocupacién de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, tendiente a
acercar sus servicios a todos los grupos que conforman la sociedad en la Ciudad de México, ponderando la atencién a los
grupos mas vulnerables.

Por lo anterior, la Consejeria Juridica y de Servicios Legales ponderando el cumplimiento de las metas y objetivos
planteados en el Programa General de Desarrollo de la Ciudad de México, elaboré su Programa Institucional, el cual es el
documento que establece de manera concreta los objetivos y metas, los instrumentos de planeacion, las acciones a
coordinar, asi como los mecanismos de evaluacion que regiran las actividades de la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales durante el periodo 2013-2018.



206 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 13 de Junio de 2017

Por todo lo anterior, La Consejeria Juridica y de Servicios Legales tiene como mision garantizar la asesoria juridica y
defensa adecuada, para que los actos del Jefe de Gobierno de la Ciudad de México y de las demas instancias que integran la
Administracién Publica, se apeguen a la legalidad y la transparencia como eje rector del Estado de Derecho y de la
modernizacion normativa, asi como garantizar el derecho a la identidad, la certeza juridica y patrimonial de los ciudadanos
de la Ciudad de México.

De este modo, se determina como visidn de esta Institucion, la de Proyectar a la Consejeria Juridica y de Servicios Legales
como la instancia del Gobierno de la Ciudad de México, garante de que todas las acciones de Gobierno y politicas publicas
estén apegadas a la legalidad y la transparencia, como eje rector del Estado de Derecho, a través de procedimientos
expeditos y eficientes.

Il. METODOLOGIA

Para la integracion del presente Programa Institucional la Consejeria Juridica y de Servicios Legales retoma la “Guia
Metodoldgica para el Desarrollo de los Componentes de los Programas Derivados del Programa General de Desarrollo del
Distrito Federal 2013-2018.”, elaborada por la Escuela de Administracion Publica de la Ciudad de México (EAPCDMX) y
la Coordinacion General de Modernizaciéon Administrativa (CGMA), soporte metodoldgico para la aplicacion de los
Lineamientos para la elaboracion, aprobacion y seguimiento a los Programas Sectoriales, Institucionales y Especiales 2013-
2018, los cuales fueron aprobados por el Comité de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal (COPLADE) el 10 de
diciembre de 2013 y publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 11 de diciembre de 2013.

También se utilizé la Metodologia del Marco Ldgico como una herramienta que sirve para facilitar el proceso de
conceptualizacion, disefio, ejecucién y evaluacion de proyectos, la cual permitird que las funciones y atribuciones
establecidas en el presente Programa cumplan con los objetivos del PGDDF, alineadas en todo momento con las Metas y
Objetivos Sectoriales. Su énfasis estd centrado en la orientacion por objetivos, la orientacion hacia grupos beneficiarios y el
facilitar la participacion y la comunicacion entre las partes interesadas 11. En México, a partir del 2013 se establecen en el
Diario oficial de la Federacion (DOF) los “Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempeiio
mediante la Metodologia de Marco Logico” que tiene como objeto “definir y establecer las disposiciones para la
generacién, homologacidn, estandarizacion, actualizacion y publicacién de los indicadores de desempefio de los programas
operados por los entes publicos”

El objetivo es promover una herramienta de planeacidn estratégica que permita establecer con claridad los principales
objetivos del programa presupuestario ademas de su alineacion con los objetivos nacionales, estatales, municipales y
sectoriales, segln lo establece la Ley de Planeacién del Desarrollo del Distrito Federal la cual refiere que la planeacion se
llevara a cabo como un medio eficaz y permanente para impulsar el desarrollo integral de la Ciudad de México y atenderé a
la consecucion de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales y econdmicos contenidos en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y en el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, el Programa General de Desarrollo del
Distrito Federal 2013-2018. En este sentido la metodologia se instituyé como una forma organizada, coherente que busca
una relacién circular entre sus componentes, donde, a partir de la definicién de un problema se establecen los pasos para la
elaboracion de la Matriz de Indicadores por resultados. Asimismo, se retoman y actualizan los diagndsticos establecidos en
el programa sectorial, amplidndolos con base en informacién cualitativa y cuantitativa que identifica las principales causas
de un problema publico, precisando las acciones para darle una solucién o establecer alternativas de solucién.

Este programa adopta elementos conceptuales, en cuanto al Entorno social para la seleccion de variables y andlisis
cuantitativo, las Estimaciones de poblacién y vivienda, estadisticas de atencion a trdmites administrativos, ponderando la
simplificacion administrativa durante el desarrollo de los objetivos planteados.

Como base de un diagnostico previo y actual se analiza la situacién de los proyectos y programas desarrollados y la
realizacién quedara a cargo de las Unidades Administrativas que conforman la Consejeria Juridica y de Servicios Legales
con el objetivo de cumplir con lo establecido en la guia metodoldgica para la construccion de programas institucionales y
generar objetivos que reduzcan las brechas en los problemas y brinden alternativas de solucion.

En este sentido, el Programa Institucional de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales estd divido en tres grandes
secciones: diagndstico, alineacion y matriz de indicadores:
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La primera seccion retoma los objetivos y metas del PGDDF. De igual manera, se retoman las metas ya cuantificadas en el
programa sectorial, asi como los indicadores establecidos, esto con el objeto de contribuir a su cumplimiento por medio de
la construccién de metas e indicadores institucionales que ayuden a la formulacion de politicas pablicas enfocadas en los
temas ya mencionados.

La segunda seccidn corresponde al diagnéstico el cual permitira visualizar la problematica que actualmente vive la
sociedad de la Ciudad de México en los rubros relativos a las materias notariales, registrales, de regulacién territorial, de
identidad, de defensa legal a cargo de la Defensoria Publica, entre otros servicios.

La tercera y Gltima seccién del documento se integra por una matriz de indicadores, la cual permitird dar un seguimiento
puntal a los avances de metas y objetivos a partir de la publicacion del presente documento, asi como de aquellas acciones
que la Consejeria Juridica y de Servicios Legales ha llevado a cabo desde el inicio de la presente administracion, lo que
permitira llevar a cabo una evaluacién objetiva de la institucion y su aporte al desarrollo en esta Capital Social.

111. MARCO NORMATIVO

El ejercicio de las atribuciones otorgadas a la Consejeria Juridica y de Servicios Legales del Gobierno de la Ciudad de
México, tiene su fundamento material en las disposiciones legales de naturaleza administrativa, que son de orden publico e
interés general, de conformidad con lo dispuesto por el Articulo 133, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, a saber:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.
Leyes Federales

Codigo Civil Federal.

Codigo Fiscal de la Federacién.

Codigo de Comercio.

Ley de Amparo Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, antes Ley Organica de los Articulos 103 Y 107 de la Constitucién Federal.
Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Ley Federal del Trabajo.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B del Articulo 123
Constitucional.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Ley de Expropiacion.

Ley de Planeacion.

Ley General de Bienes Nacionales.

Ley General de Poblacién.

Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Ley Federal de Entidades Paraestatales.

Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.

Ley de Instituciones de Crédito.

Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo.

Ley General de Educacién.

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

Ley Organica del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

Ley Reglamentaria del articulo 5° Constitucional, relativo al ejercicio de las profesiones en el Distrito Federal.
Ley sobre el Contrato del Seguro.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.
Ley Federal para la Administracion y Enajenacién de Bienes del Sector Publico.

Ley de Amparo.

Ley Federal de Correduria Publica.

Ley General de Asentamientos Humanos.
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Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.
Ley de Expropiacion.

Ley Agraria.

Ley de Nacionalidad.

Ley de Migracion.

Ley de Vias Generales de Comunicacion.

Ley Federal de Extincién de Dominio.

Ley de Inversién Extranjera.

Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente. Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial
del Estado.

Ley de Instituciones de Crédito.

Ley General de Sociedades Cooperativas.

Ley de Concursos Mercantiles.

Ley Federal para el Fomento de la Microindustria y la Actividad Artesanal.
Ley del Mercado de Valores.

Ley de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Ley General de Sociedades Mercantiles.

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.

Ley de Fondos de Inversion.

Ley General de Sociedades Cooperativas.

Cdbdigo de Comercio.

Cobdigo Federal de Procedimientos Civiles.

Cobdigo Penal Federal.

Cobdigo Federal de Procedimientos Penales.

Ley Agraria.

Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueolégicas e Historicas.
Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.

Ley Nacional del Sistema de Informacién, Estadistica y Geografica.
Ley Organica de los Tribunales Agrarios.

Reglamento Interior del Registro Agrario Nacional.

Leyes Locales

Cddigo Civil para el Distrito Federal (Fuente: Asamblea Legislativa del Distrito Federal).
Cdbdigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal.

Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal (Fuente: Asamblea Legislativa del Distrito Federal).
Codigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal (Fuente: Asamblea Legislativa del Distrito Federal).
Codigo Fiscal del Distrito Federal.

Codigo Penal para el Distrito Federal (Fuente: Asamblea Legislativa del Distrito Federal).
Ley Ambiental de Proteccién a la Tierra en el Distrito Federal.

Ley de acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Distrito Federal.

Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

Ley de Aguas del Distrito Federal.

Ley de Archivos del Distrito Federal.

Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar.

Ley de Atencién y Apoyo a las victimas del delito para el Distrito Federal.

Ley de Cultura Civica del Distrito Federal.

Ley de la Defensoria PUblica del Distrito Federal.

Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal.

Ley de Educacion del Distrito Federal.

Ley de Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercién Social para el Distrito Federal.

Ley de Entrega-Recepcion de los Recursos de la Administracion Pablica del Distrito Federal.
Ley de Extincién de Dominio para el Distrito Federal.

Ley de Firma Electrénica del Distrito Federal.

Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el Distrito Federal.
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Ley de Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia para el Distrito Federal.
Ley de Justicia Alternativa en la Procuracion de Justicia para el Distrito Federal.
Ley de Justicia para adolescentes para el Distrito Federal.

Ley de la Comisidn de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Ley del Instituto de las Mujeres del Distrito Federal.

Ley del Instituto de Verificacién Administrativa del Distrito Federal.

Ley del Notariado para el Distrito Federal.

Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Ley del Régimen Patrimonial y del Servicio Publico.

Ley del Servicio Publico de Carrera de la Administracion Publica del Distrito Federal.
Ley de Obras Publicas del Distrito Federal.

Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal.

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.

Ley de Proteccion a las Victimas del Delito de Secuestro para el Distrito Federal.
Ley del sistema de Proteccidn Civil para el Distrito Federal.

Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal.

Ley de Responsabilidad Patrimonial del Distrito Federal.

Ley de Sociedades Mutualistas del Distrito Federal.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Distrito Federal.

Ley Orgéanica de la Administracion Pablica del Distrito Federal.

Ley para prevenir y eliminar la discriminacion del Distrito Federal.

Ley Registral para el Distrito Federal

Ley de Propiedad en Condominio de Inmuebles para el Distrito Federal

Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal

Ley de Vivienda del Distrito Federal.

Ley Organica del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal.
Ley Organica del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal.

Ley del Régimen Patrimonial y del Servicio Publico.

Ley Ambiental del Distrito Federal.

Ley Ambiental del Distrito Federal.

Ley de Desarrollo Metropolitano para el Distrito Federal.

Reglamento de la Ley Agraria en Materia de Certificacion de Derechos Ejidales y Titulacion de Solares.
Reglamento de la Ley Agraria en Materia de Ordenamiento de la Propiedad Rural.
Reglamento de la Ley Agraria para Fomentar la Organizacion y Desarrollo de la Mujer Campesina.
Reglamento del Registro Pablico de la Propiedad Federal.

Reglamento Interno de la Comisién Ejecutiva de Coordinacién Metropolitana.
Ley de Proteccion a los animales del Distrito Federal.

Ley de Proteccion a los no fumadores del Distrito Federal.

Ley de Publicidad Exterior.

Ley de Estacionamientos publicos en el Distrito Federal.

Ley para la Celebracion de Espectaculos Publicos del Distrito Federal

Reglamentos Locales

Reglamento de Escalafon de los Trabajadores de Base de la Administracion Publica del Distrito Federal.
Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal.

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia del Distrito Federal
Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal

Reglamento de la Ley de Atencion y Apoyo a las Victimas del Delito para el Distrito Federal
Reglamento de la Ley de Cultura Civica del Distrito Federal

Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal

Reglamento de la Ley de Ejecucion de Sanciones Penales y Reinsercion Social para el Distrito Federal
Reglamento de la Ley de Extincion de Dominio para el Distrito Federal

Reglamento de la Ley de Firma Electronica para el Distrito Federal, en actos, procedimientos y trdmites a cargo de
la Administracion Pdblica del Distrito Federal
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Reglamento de la Ley de Justicia para Adolescentes para el Distrito Federal en materia de Ejecucion de Medidas y
Centros Especializados para Adolescentes

Reglamento de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal

Reglamento de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal.

Reglamento de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Distrito Federal.

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracion Publica del
Distrito Federal.

Reglamento del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del Distrito
Federal.

Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal.

Reglamento Interior del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Distrito
Federal.

Reglamento Interno de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.

Reglamento del Registro Civil.

Reglamento de la Ley Registral y del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal.
Reglamento del Registro Publico de Comercio.

Reglamento de la Ley Federal de Correduria Publica.

Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal.

Reglamento para la Operacién de Videojuegos en el Distrito Federal.

Reglamento de Tréansito

Reglamento de la Ley para la Celebracién de Especticulos Publicos del Distrito Federal en materia de espectaculos
masivos y deportivos.

Reglamento de la Ley de Proteccion a los no fumadores del Distrito Federal

Decretos.

Decreto por el que se Aprueba el Plan Nacional de Desarrollo Urbano.

Decreto y Plan de Conurbacién de la Zona Metropolitana del Distrito Federal.

Decretos Expropiatorios en los que se invoca como causa de utilidad publica la Regularizacion de la Tenencia de la
Tierra.

Acuerdos

Acuerdo por el que se delega en el Director General de Servicios Legales, de la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales, la facultad de otorgar el visto bueno previo al ejercicio de los recursos autorizados para cubrir los gastos
por conciliaciones de juicios en tramite o para el cumplimiento de sentencias definitivas favorables a las personas
fisicas o morales, en los procesos judiciales de caracter civil, mercantil, agrario y contencioso - administrativo,
promovidos por la Administracion Publica del Distrito Federal o en contra de ésta, y por el que se constituye la
Mesa de Asuntos Civiles, de la Comision de Estudios Juridicos del Distrito Federal Publicado en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal el 10 de marzo de 2015.

Acuerdo por el que se delega en el Director General de Servicios Legales, de la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales, la facultad de otorgar el visto bueno previo al ejercicio de los recursos autorizados para cubrir los gastos
por conciliaciones de juicios en trdmite promovidos en contra de la Administracion Publica del Distrito Federal o
por Liquidaciones de Laudos emitidos o sentencias definitivas dictados por autoridad competente, favorables a los
Trabajadores al Servicio de la Administracion Publica del Distrito Federal, y por el que se constituye la Mesa de
Asuntos Laborales, de la Comision de Estudios Juridicos del Distrito Federal. Publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 11 de marzo de 2015.

Acuerdo 0017 por el que delega en el Director General de Regularizacion Territorial, la representacion del
Departamento del Distrito Federal, para el otorgamiento y firma de escrituras publicas asi como de convenios y
contratos para la adquisicion o enajenacion de bienes inmuebles. GODF 15-06-1995.

Acuerdo de coordinacion y ejecucion conjunta de acciones entre la Delegacion de Tlahuac y el Municipio de Valle
de Chalco Solidaridad, suscrito en el marco del Secretariado Conjunto de la Comisién Ejecutiva de Coordinacion
Metropolitana. GODF 10-09-2002.
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Acuerdo de coordinacion y ejecucion conjunta de acciones entre la Delegacion de Cuajimalpa y el Municipio de
Huixquilucan, suscrito en el marco del Secretariado Conjunto de la Comisién Ejecutiva de Coordinacién
Metropolitana. GODF 20-09- 2002.

Acuerdo de la Comision Metropolitana de Asentamientos Humanos, por el que se aprueba el Programa de
Ordenacion de la Zona Metropolitana del Valle de México. GODF 23-03-1998.

Acuerdo mediante el cual se da a conocer el programa de apoyo para la reubicacion del comercio popular del
Centro Historico. GODF16-10-2007.

Acuerdo mediante el cual se instruye a la Direccion General de Regularizacion Territorial para que se lleve a cabo
las acciones necesarias para la titulacion de los lotes de terreno de interés social y viviendas construidas por el
Departamento del Distrito Federal, antes del 31 de diciembre de 1979. DO 10-11-1993.

Acuerdo nimero 11/98 mediante el cual se emite el Programa de Reordenamiento del Comercio en Via Publica y
los criterios para la aplicacion de las cuotas por concepto de aprovechamientos por el uso de explotacion de vias y
areas publicas para realizar actividades mercantiles. GODF 16-02-98.

Acuerdo para la reinstalacion de la Comision Bilateral de Limites entre el Distrito Federal y el Estado de México.
GODF 12-11-2004.

Acuerdo para la reinstalacién de la Comisidn Bilateral de Limites. GODF 28-02-2006.

Acuerdo por el que se crea el Consejo para el Desarrollo Metropolitano del Valle de México, suscrito en el marco
de la Presidencia Conjunta de la Comision Ejecutiva de Coordinacion Metropolitana. GODF 10-04-2008.

Acuerdo por el que se crea la Comision de Regulacidn y Reordenamiento del Comercio en Via Publica del Centro
Historico. GODF 13-02-2003.

Acuerdo por el que se crean Comisiones Interdependenciales de la Administracién Plblica del Distrito Federal.
GODF 21-12-2000.

Acuerdo por el que se emiten las reglas de operacion del Fondo Metropolitano, emitido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico. GODF 13-03-1998.

Acuerdo por el que se establece reducciones y apoyos fiscales para el pago de contribuciones al Departamento del
Distrito Federal, en favor de los grupos de contribuyentes que se indican. DOF 07-03-1990.

Acuerdo por el que se establecen las bases para la ejecucion, coordinacion y evaluacion del Programa General de
Simplificacién Publica Federal. DOF 01-01-1999.

Acuerdo referente a los programas de Regularizacion Territorial que se lleven a cabo por el entonces Departamento
del Distrito Federal hoy Gobierno del Distrito Federal o sus entidades sectorizadas. DOF 05-04-1989.

Acuerdo relativo a Regularizacién de Inmuebles destinados preponderantemente a vivienda. DOF 20-08-1987.

Condiciones Generales de Trabajo del Gobierno del Distrito Federal
Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 13 de septiembre de 2013.

Manual Administrativo del Registro Civil.
Manual Administrativo del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio

Circulares:
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Circular DG/03/2014, de fecha 13 de enero del 2014. Se emite el Formato denominado “Solicitud de Entrada y
Tramite 2014 y se establecen las reglas de operacién para su uso.

Circular DG/02/2014, de fecha 07 de enero del 2014. Se establecen las reglas de operacion para la solicitud de
Certificado de Libertad de Existencia o Inexistencia de Gravamenes, Limitaciones de Dominio y Anotaciones
Preventivas Unico Urgente.

Circular DG/01/2014, de fecha 07 de enero del 2014. Se hace del conocimiento el costo de los principales
tramites y servicios que presta el Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal.

Circular DG/05/2013, de fecha 04 de abril del 2013. Se hace del conocimiento los supuestos en los cuales para la
inscripcion de documentos, no es impedimento para dicha inscripcion que se reporten adeudos en la constancia
correspondiente al impuesto predial.

Circular DG/10/2012, de fecha 03 de diciembre del 2012. Interpretacion de los articulos 65 y 66 del Reglamento
de la Ley Registral y del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, y se establecen
diversos supuestos en los cuales resulta procedente la migracion de antecedentes registrales.

Circular DG/8/2012, de fecha 13 de agosto del 2012. Interpretacién del articulo 3021 Quater del Cddigo Civil
para el Distrito Federal.

Circular DG/7/2012, de fecha 13 de agosto del 2012. Interpretacion del articulo 3033 fraccién VII del Cédigo
Civil para el Distrito Federal.

Circular DG/6/2012, de fecha 13 de agosto del 2012. Lineamientos para el uso del programa de citas via
electronica.

Circular DG/5/2012, de fecha 31 de julio del 2012. Se establece el procedimiento para migracion en caso de que
para verificar el tracto sucesivo de un Folio Real que se encuentre en trafico ordinario sea necesario consultar su
antecedente registral inmediato anterior y éste se encuentre en custodia.

Circular DG/4/2012, de fecha 31 de julio del 2012. Se hace del conocimiento que tratandose de inscripcion de
condominios no se considerard como irregularidad si la superficie de los auxiliares en conjunto es mayor a la del
Folio Matriz del cual provienen.

Circular DG/12/2011, de fecha 12 de octubre del 2011. Se da a conocer el “formato de datos de identificacion
del inmueble o persona moral civil”.

Circular DG/9/2011, de fecha 27 de junio del 2011. Circular por la cual se da a conocer los “Lineamientos para
la Operacidn del Registro Publico de Comercio”.

Circular DG/22/2010, de fecha 22 de noviembre del 2010. Se dan a conocer los requisitos para la inscripcion de
la sociedad conyugal.

Circular DG/10/2010, de fecha 21 de mayo del 2010. Se unifican las caracteristicas de todos los sellos de
recepcion, amarre y se autoriza el nuevo sello del sistema registral.

Circular Uno 2012, Normatividad en Materia de Administracion de Recursos. GODF 08-08-2012.

Circular Contraloria General para el Control y Evaluacion de la Gestion Publica; el Desarrollo,
Modernizacion, Innovacion y Simplificacion Administrativa, y la Atencion Ciudadana en la Administracion Publica
del Distrito Federal. GODF 25 -01-2011, Gltima reforma GODF 13-04-2011.

Convenios.

Convenio de Coordinacién por el que se crea la Comision Ambiental Metropolitana. DOF 17-09-1996.
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Convenio de Coordinacion por el que se crea la Comision Metropolitana de Asentamientos Humanos.
GODF 03-07-1995.

Convenio de facilidades para que los beneficiarios de los Programas de Regularizacion de la Tenencia de la Tierra,
instrumentados por el Departamento del Distrito Federal y por la Comisidn para la Regularizacién de la Tenencia
de la Tierra, cuenten con facilidades para el otorgamiento de Testamento Publico Abierto, que celebra el
Departamento del Distrito Federal y el Colegio de Notarios del Distrito Federal. GODF 23-02-1994.

Convenio Modificatorio al Convenio de Coordinacion que crea la Comision Metropolitana de Asentamientos
Humanos. GODF 23-03-1998.

Convenio por el que se crea la Comision Ejecutiva de Coordinacion Metropolitana. GODF 23-03-1998.
Programas.

Programa de Ordenacion de la Zona Metropolitana del Valle de México. GODF 04-04-1998.

Programa de Poblacion del Distrito Federal. GODF 02-08-2002.

Programa General de Desarrollo del Gobierno del Distrito Federal.(actual)

Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal. GODF 31-12-2003.

Programa General de Ordenamiento Ecoldgico del Distrito Federal. GODF 01-08-2000.

Manual para la Aplicacién del Programa para Contingencias Atmosféricas en el Distrito Federal. GODF 25-07-
2000, ultima reforma30-08-2006.

Acta para el Refrendo y Ratificacion de los Compromisos de Coordinacion derivados del Convenio de creacion de
la Comisién Ejecutiva de Coordinacion Metropolitana. GODF 04-04-2000.

Arancel de Notarios para el Distrito Federal. DOF 25-07-1988, ultima reforma. GODF 28-02-2012.

Aviso por el que se da a conocer la cuarta actualizacion del “Catalogo de Clasificacion de Titulos y contenidos de
Videojuegos”. GODF23-04-2010.

Contrato de Fideicomiso 2904 para el Fondo Metropolitano de Proyectos de Impacto Ambiental en el Valle de
México. GODF 20-02-2006.

Criterios y metodologias de evaluacién de la informacién piblica de oficio que deben dar a conocer los entes
obligados en sus portales de internet. DODF 29-08-2011.

Declaratoria de la linea limitrofe entre el Area de Desarrollo Urbano y el Area de Conservacion Ecol6gica. DOF
16-07-1987.

Declaratoria de usos y destinos para el Area de Conservacion Ecolégica del Distrito Federal. DOF 29-11-1982.
Delimitaciones de colonias catastrales en las Delegaciones Politicas del Distrito Federal. DOF 11-03-1982.

Primera Declaratoria de Ampliacion del Ambito Territorial de Planeacion y Estudio de la Zona Metropolitana del
Valle de México, suscrita en Pachuca de Soto, Hidalgo. GODF 18-08-2008.

Reglas de Control y Manejo de los Ingresos que se Recauden por Concepto de Aprovechamientos y Productos que
se Asignen a las Dependencias y Organos Desconcentrados que los generen, mediante el Mecanismo de Aplicacién
Automatica de Recursos. GODF 20-01-2004, ultima reforma 23-03-2011.
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Reglas de Operacion de la Comision Bilateral de Limites. GODF 29-05-2006.

Resoluciones en lo que se otorgan facilidades administrativas y se condona pago de contribuciones en
transmisiones de propiedad y sucesiones en la Jornada Notarial. GODF 13-01-2006, ultima reforma GODF 28-02-
2012.

1V. OBJETIVO GENERAL.

Atender las funciones encaminadas a orientacién, asistencia, publicacion oficial, y coordinacién de asuntos
juridicos; regulacion de la tenencia de la tierra; revision y elaboracion de los proyectos de iniciativas de leyes y
decretos que presente el Jefe de Gobierno a la Asamblea Legislativa; revisién y elaboracién de los proyectos de
reglamentos, decretos, acuerdos y demas instrumentos juridicos y administrativos que se sometan a consideracion
del Jefe de Gobierno de los servicios relacionados con el Registro Civil, el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio y del Archivo General de Notarias.

V. OBJETIVOS ESPECIFICOS
EJE 1 PGDDF 2013-2018
OBJETIVO 1. Desarrollo social con Equidad e Inclusion.

META SECTORIAL. Aumentar en un 20% las acciones que contribuyan a evitar la exclusién, el maltrato y

la discriminacion, a través del disefio de politicas publicas y el fortalecimiento de la legislacién; asi como la

creacion de programas integrales, acciones sociales y servicios tendientes a eliminar las desigualdades entre

los habitantes, con un enfoque de corresponsabilidad en el periodo 2014-2018.
META INSTITUCIONAL. Consolidar la regularizacion de la tenencia de la tierra, a través de la
generacion de 101,956 escrituras a los habitantes de escasos recursos, para otorgarles certeza juridica y
garantizar un ordenamiento territorial apropiado para la CDMX, al 2018.

OBJETIVO. Conocer el nimero de escrituras o testimonios notariales de regularizacion territorial
generados

META. 101956 Anual
EJE 1 PGDDF 2013-2018
OBJETIVO 1. Desarrollo social con Equidad e Inclusién.
META SECTORIAL. Aumentar en un 20% las acciones que contribuyan a evitar la exclusion, el maltrato y
la discriminacion, a través del disefio de politicas publicas y el fortalecimiento de la legislacion; asi como la
creacion de programas integrales, acciones sociales y servicios tendientes a eliminar las desigualdades entre
los habitantes, con un enfoque de corresponsabilidad en el periodo 2014-2018.
META INSTITUCIONAL. Fomentar la cultura del testamento mediante la generacién de 91,093
testimonios notariales que garanticen la transmision del patrimonio a los habitantes de escasos recursos de
la CDMX al 2018.

OBJETIVO. Conocer el nimero de testimonios notariales generados

META. 91093 anual
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EJE 1 PGDDF 2013-2018
OBJETIVO 1. Desarrollo social con Equidad e Inclusién.
META SECTORIAL. Establecer las reglas de coordinacion y colaboracién entre los entes publicos
involucrados, para la tramitacion del registro ordinario o extemporaneo de nacimiento de las personas en

situacion de vulnerabilidad que no cuentan con este documento.

META INSTITUCIONAL. Garantizar el derecho a la identidad a los habitantes de la CDMX, a través
del otorgamiento de actas de nacimiento gratuitas en los casos que correspondan al 2018.

OBJETIVO. Conocer el porcentaje de emision de actas de nacimiento gratuitas
META. 100% Anual
EJE 4 PGDDF 2013-2018
OBJETIVO 2. Seguridad Ciudadana

META SECTORIAL. Incentivar acciones de vinculacién directa con la ciudadania mediante la concertacion
de reuniones ciudadanas, para fortalecer la cultura de la denuncia, la participacién ciudadana y acceso a la
justicia con respeto a los derechos humanos y equidad de género, hasta 2018.

META INSTITUCIONAL. Prevenir faltas administrativas mediante la difusion de la Ley de Cultura

Civica a través de la atencion relacionada con la imparticion de platicas-talleres y estands informativos,

promoviendo la convivencia armoénica entre los habitantes de la Ciudad de México al 2018.

OBJETIVO. Conocer el porcentaje de solicitudes atendidas de imparticion de platicas-talleres y
estands informativos en los que se promueva el contenido de la Ley de Cultura Civica.

META. 93% Anual
EJE 4 PGDDF 2013-2018
OBJETIVO 2. Seguridad Ciudadana
META SECTORIAL. Impulsar la revisién y mejora de procesos que permitan eficientar las labores y
optimizar los resultados en materia de Procuracion de justicia.
META INSTITUCIONAL. Garantizar anualmente el 100% de atencién a las solicitudes del servicio de
asistencia juridica gratuita mediante la orientacion, asesoria, defensa y patrocinio juridico con la finalidad

de otorgar certeza juridica a la poblacion de la CDMX al 2018.

OBJETIVO. Conocer anualmente el porcentaje de atencién a las solicitudes de asistencia juridica
gratuita.

META. 100% Anual
EJE 12 PGDDF 2013-2018
OBJETIVO 3. Mejora de la Gestion Pablica
META SECTORIAL. Mejorar y modernizar la APDF por medio de procesos de simplificacion
administrativa que permitan agilizar, transparentar, optimizar y dar certeza juridica a la gestion de tramites y

servicios asociados al uso de TIC mediante la reduccion de procedimientos, tiempos y recursos a través de los
temas de gobierno abierto y gobierno electrénico.
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META INSTITUCIONAL. Disminuir los dias habiles de respuesta en la entrega de los certificados de
libertad de gravamenes™ procedentes ingresados de manera presencial, instrumentando acciones de mejora
continua en el uso de tecnologias de la Informacidn a efecto de que los ciudadanos cuenten con certeza
juridica al 2018.

OBJETIVO. Conocer los dias habiles de respuesta en la entrega de certificados de libertad de
gravamenes procedentes ingresados de manera presencial.

META. 7 dias habiles, sujetos a evaluacion trimestral.
EJE 12 PGDDF 2013-2018
OBJETIVO 3. Mejora de la Gestion Publica

META SECTORIAL. Mejorar y modernizar la APDF por medio de procesos de simplificacion
administrativa que permitan agilizar, transparentar, optimizar y dar certeza juridica a la gestion de tramites y
servicios asociados al uso de TIC mediante la reduccion de procedimientos, tiempos y recursos a través de los
temas de gobierno abierto y gobierno electronico.

META INSTITUCIONAL Disminuir los dias habiles de respuesta en la emision de la calificacion
registral de aquellos trdmites ingresados de manera presencial, instrumentando acciones de restructuracion
del personal e implementacion de mejoras en el uso de tecnologias de la informacion en las areas del
RPPyC al 2018.

OBJETIVO. Conocer los dias habiles de respuesta en la emisiéon de la calificacion registral en
tramites ingresados de manera presencial.

META. 20 dias habiles, sujetos a evaluacion trimestral.

VI. DIAGNOSTICO
Se han determinado los diagnésticos por Unidad Administrativa, de acuerdo a lo siguiente:
DIRECCION GENERAL DE REGULARIZACION TERRITORIAL

La vivienda en el pais enfrenta grandes retos: social, econémico y juridico. Cada uno de estos retos requiere de soluciones
distintas pero que, en conjunto, constituirian una politica de gobierno integral de vivienda capaz de responder directamente
a las demandas de regularizacién habitacional en México, frente a una problematica en zonas irregulares, sin planeacién y
sin un orden juridico.

Es claro que la causa més profunda del problema de vivienda irregular, radica en el hecho de que la mayor parte de la
poblacion se ve imposibilitada para obtener una vivienda digna en virtud de no contar con el ingreso requerido para ello.

Entre los factores que determinan la demanda de vivienda destaca el demogréfico. Este crecimiento de la poblacion (cambio
piramidal de la poblacién joven) es probablemente el hecho que més incide en la demanda, pues en la medida en que la
poblacion crece, las necesidades de vivienda aumentan. Ademas del crecimiento de la poblacion, los flujos migratorios
también juegan un papel preponderante, tanto en la cantidad de las viviendas necesarias, como en la distribucion regional de
la demanda misma, aunado a la falta de planeacién urbana, sin menospreciar la poblacién flotante de zonas conurbadas a la
CDMX, como de los Estados circundantes.

Los costos sociales se reflejan en: inequidad, inseguridad, deterioro urbano, insuficiencia de infraestructura, insalubridad,
afectacion del medio ambiente, riegos en zonas poco aptas de vivienda y detrimento en la calidad de vida de los habitantes.
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Tal como se sefiala en el Programa General de Desarrollo 2013-2018 en su apartado de Escenarios y Retos del Desarrollo
del Distrito Federal; Ambito urbano-ambiental, “De no consolidarse una planeacion urbana integral, con una visién
metropolitana, de proximidad, accesibilidad y equidad, que contemple el desarrollo y mantenimiento de los espacios
publicos y de la vivienda y servicios urbanos, y que articule y promueva el sistema de transporte publico de la Ciudad, asi
como formas de movilidad no motorizada, se podria aumentar el deterioro del tejido social, podria disminuir la calidad de
vida de la poblacién y podrian incrementarse los niveles de marginacion y de riesgo en caso de desastres naturales. Esto a
su vez podria generar una percepcion de inseguridad entre la poblacién y disminuir la competitividad del Distrito Federal.*

Con la experiencia de la regularizacion territorial asi como en las jornadas notariales, se detecté un impedimento social y
legal, el cual consiste en que muchos de los predios a regularizar se encuentran intestados, lo que da lugar a un
estancamiento respecto de su titularidad, ya que la falta de un testamento atrasa la escrituracién de un inmueble, hasta en
tanto se realice la sucesion testamentaria.

Por tal motivo, esta Direccion General paralelamente a las acciones mencionadas, también denunci6é la necesidad de
incorporar a la sociedad una cultura del testamento y establecer mecanismos para coadyuvar a la formalizacion de la
propiedad por sucesion, sobre todo para que la poblacion de la tercera edad y en senectud que tienen una vivencia depresiva
frente a las limitaciones que provoca una edad avanzada y restricciones econémicas, tengan la oportunidad de trasmitir su
propiedad de manera segura, con ello, eviten enfrentar a sus familiares a largos y desgastantes juicios sucesorios, que
ademas del alto costo econémico, genere conflictos y el deterioro familiar.

Desde un punto de vista econdmico, la falta de debida transmision de la propiedad por sucesion testamentaria, genera
inmuebles irregulares, inseguridad juridica, reduce la viabilidad y un estancamiento econdmico, ya que al no estar en
condiciones de trasmitir la propiedad de un inmueble, se vuelve obsoleto y se deteriora.

El Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 establecié un proyecto orientado a atender los
principales problemas de las personas que viven y transitan en la Ciudad de México, el cual busca garantizar el ejercicio
pleno de todos los derechos, orientado por el Programa Sectorial de Desarrollo Social con Equidad e Inclusion.

Por lo que se establecié como meta sectorial el aumentar en un 20% las acciones que contribuyan a evitar la exclusién, el
maltrato y la discriminacidn, a través del disefio de politicas publicas y el fortalecimiento de la legislacion, asi como la
creacion de programas integrales, acciones sociales y servicios tendientes a eliminar las desigualdades de los habitantes, con
un enfoque de corresponsabilidad en el periodo 2014-2018.

En consecuencia, la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, a través de la Direccion General de Regularizacion
Territorial, determind como meta institucional el consolidar la regularizacion de la tenencia de la tierra, a través de la
generacién de escrituras a los habitantes de escasos recursos, para otorgarles certeza juridica y garantizar un ordenamiento
territorial apropiado para la Ciudad de México. En este sentido, el cumplimiento de lo anterior se ve reflejado a través de los
siguientes actos:

JORNADA NOTARIAL. De acuerdo con la Metodologia de Marco Logico, una manera de tener una imagen de la
problematica sobre la cual se desea intervenir es determinar sus causas Y efectos principales. Como se mencioné una parte
se refleja en un alto porcentaje de los hogares pobres ubicados en asentamientos en situacion irregular, pero por otra parte,
nos encontramos con una poblacion de escasos recursos que desea mejorar su calidad de vida con la adquisicion de un
inmueble.

Esta necesidad detectada ya hace algunos afios, obligoé al entonces Jefe del Departamento del Distrito Federal, buscar
alternativas, el 5 de abril de 1989 emitié un acuerdo que otorga facilidades de caracter administrativo tendiente a simplificar
y hacer mas expedito el proceso de regularizacién, con el tiempo se ha ido perfeccionando, hasta llegar al procedimiento
que a la fecha se lleva a cabo y que para el cumplimiento de la Meta Institucional anteriormente referida, consta de las
siguientes etapas:

ETAPA DE REGULARIZACION:

1.- Después del diagnostico y establecida la via de regularizacion, las Coordinaciones Regionales y sus médulos son el
primer paso con la ciudadania implementando procedimientos de regularizacion, e integracion de expedientes
administrativos. Como estrategia se cuenta con modulos de atencion ciudadana en cada demarcacion territorial.
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2.- Escrituracion. Obtener la inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de los diversos documentos
y tramites derivados de los programas de regularizacion asi como substanciar y ejecutar los procesos judiciales de
prescripcion positiva, la formalizacién de transmisién de propiedad por sucesion y fomentar la cultura del testamento.

Conjuntamente con las gestiones 1y 2, se realiza un trabajo técnico, juridico, de evaluacion y seguimiento.

AREAS DE OPORTUNIDAD. En 2014 el INEGI establecié que en la Ciudad de México en ese afio, estaba habitado por
8,829,237 personas. Asimismo 2,492,580 hogares, donde en promedio viven 3.8 personas 2

Este Instituto también concluy6 que mas de 51 mil inmuebles tienen escrituras a nombre de otra persona, aproximadamente
371 mil no cuentan con escritura y mas de 21 mil lo ignora

Ante estas cifras, es indudable que la Direccion General de Regularizacion Territorial tiene mucho trabajo por delante, de
cara a un escenario de nuevos hogares con inseguridad patrimonial y frente al innegable ejercicio del derecho humano a una
vivienda digna en la ciudad de México.

Actualmente se estdn diagnosticando 820 lotes por expropiacion y 104 por desincorporacion. Se da continuidad a
regularizacién de predios por diferentes vias. Se lleva a cabo, como cada afio la Jornada Notarial para otorgar beneficios
fiscales y administrativos a las personas que desean adquirir un inmueble en la Ciudad de México, cuyo valor esté dentro de
los rangos establecidos. Se gestiona ante diversas autoridades administrativas la resolucion para la Jornada de Sucesiones.
Se llevan a cabo diversas reuniones de trabajo para establecer la via de regularizacién de diferentes predios ubicados en
colonias, pueblos y barrios de esta ciudad.

Lo anterior, tiene como resultado, concretar la regularizacion de la tenencia de la tierra a través de la generacion de
escrituras a los habitantes de escasos recursos, para otorgarles certeza juridica y garantizar un ordenamiento territorial
apropiado para la Ciudad de México. Asi como el generar condiciones de accesibilidad a los habitantes de escasos recursos
para fomentar la cultura del testamento mediante la generacién de testimonios notariales que garanticen la transmision del
patrimonio a los habitantes de escasos recursos de la Ciudad de México.

DIRECCION GENERAL DE REGISTRO CIVIL
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En la Ciudad de México existen aproximadamente 8,851,080 habitantes, de los cuales, la mayoria no han sido reconocidos
juridicamente por el Estado, lo que los deja en un grado de vulnerabilidad, pues carecen de los servicios basicos como son
de: educacidn, salud, seguridad, trabajo, entre otros; asi como del reconocimiento pleno de sus Derechos Humanos, ya que
carecen de una identidad.

La afluencia en el Registro Civil ha ido en aumento cada afio, esto se entiende por dos razones principales: el incremento
poblacional y la difusion de los distintos programas que se ofrecen en la Institucion. Lo anterior ha ocasionado que el sub-
registro se vaya eliminando en la poblacién de la Ciudad de México. Sin embargo, alin hay un porcentaje de la poblacion
que sufre de esta problematica.

Por lo anterior la Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México a través del Registro Civil, ha realizado
acciones para facilitar el Acceso a los distintos servicios que garanticen el Derecho a la Identidad y adquirir personalidad
juridica reconocida por el Estado, algunas de estas acciones son:

a) Registro de nacimientos ordinarios y extemporaneos de manera gratuita a grupos vulnerables.

b) Otorgamiento y expedicién de Actas del estado Civil de las personas a grupos vulnerables de manera gratuita.

c) Jornadas de los servicios del Registro Civil en las Unidades Moviles en Zonas de la Ciudad con alto grado de
marginacion.

d) Campafias, convenios y programas interinstitucionales

Estas acciones tienen como objetivo hacer cumplir el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 en el
Eje 1. “Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo Humano”, Objetivo 1: “Realizar acciones que permitan el ejercicio
pleno de los derechos de las personas, independientemente de su origen étnico, condicién juridica, social o econémica,
migratoria, de salud, de edad, discapacidad, sexo , orientacién o preferencia sexual, estado civil, nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o situacion de calle, entre otras, para evitar bajo un enfoque de corresponsabilidad la exclusion, el
maltrato y la discriminacion.”

Asi mismo, se han entregado de manera gratuita actas de nacimiento a grupos vulnerables las siguientes cifras:

Ejercicio | Actas Entregadas
2015 88,126
2016 117,247
2017 17,456

Con lo cual se da cumplimiento a la meta institucional planteada, que consiste en garantizar el derecho a la identidad a los
habitantes de la CDMX, a través del otorgamiento de actas de nacimiento gratuitas en los casos que correspondan al 2018; y
a su vez a la meta sectorial relativa a establecer las reglas de coordinacion y colaboracién entre los entes publicos
involucrados, para la tramitacién del registro ordinario o extemporaneo de nacimiento de las personas en situacion de
vulnerabilidad que no cuentan con este documento.

DIRECCION EJECUTIVA DE JUSTICIA CIiVICA

La Ley de Cultura Civica del Distrito Federal se publico en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 31 de mayo del 2004.
En ella, se especifica que le corresponde a la Administracién Publica del Distrito Federal, en materia de Cultura Civica,
promover los valores civicos mediante la promocion y desarrollo de la Cultura Civica, capaz de fortalecer la convivencia
arménica de los habitantes de la Ciudad de México.

En este tenor, la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, a través de la Direccidn Ejecutiva de Justicia Civica tiene, entre
otras tareas, la de difundir el contenido de la Ley de Cultura Civica con el fin de concientizar a los capitalinas de que como
ciudadanos somos corresponsables de nuestro entorno. En este sentido, la Cultura Civica es una valiosa herramienta para
hacer de nuestra Ciudad Capital un espacio en el que el respeto a la Ley sea posible, generando con ello un verdadero
sentido de pertenencia y solidaridad. Por lo que la difusién de la Ley de Cultura Civica resalta aquellos valores
fundamentales para una convivencia armoénica; el orden normativo de la ciudad ademas del conocimiento de los derechos y
obligaciones de ciudadanos y servidores publicos.
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Lo anterior, se ha logrado a través de la imparticion de platicas, talleres y cursos a la poblacion en general, asi como a
servidores publicos de la Ciudad de México, pero ha sido importante la participacion en escuelas de nivel basico, medio y
superior, dependencias de la Administracién Publica, pues en primera instancia se busca la aplicacién de dichos valores en
su entorno escolar, familiar y laboral, para poder repercutir en la sociedad. Asi también, se considera que con la difusién del
contenido del cuerpo normativo en cuestion, la poblacidn identificara aquellas acciones y omisiones que son causas de faltas
administrativas, por lo que se pretende incentivar el sentido de pertenencia a la comunidad y a la Ciudad de México.

Lo anterior se concreta a través de acciones de vinculacion directa con la ciudadania, mediante la concertacién de reuniones
ciudadanas, para fortalecer la cultura de la denuncia, la participacion ciudadana y acceso a la justicia con respeto a los
derechos humanos y equidad de género.

La coordinacién con otras dependencias e instituciones educativas han sido fundamentales para poder llegar a diversas
poblaciones; asi se ha permitido realizar platicas, cursos y talleres a alumnos de primaria, secundaria, bachillerato y a nivel
licenciatura, asi como a grupos de “trabajadores no asalariados” que operan en la Ciudad de México.

El area encargada de la Difusion de la Ley de Cultura Civica, también asiste a reuniones de coordinacion institucional
donde es posible contactar o promover las platicas informativas.

Sin embargo, la Direccidn Ejecutiva no cuenta con el personal suficiente para atender todas las solicitudes de platicas-
talleres o stands informativos, por lo que se ha tenido que reprogramar fechas para poder ser atendidas y lograr la difusion
de la Ley de Cultura Civica.

En la misma tesitura, en el 2016 se llevaron 865 platicas-talleres, de las cuales 752 fueron a alumnos, 37 fueron a padres,
24 fueron a docentes, 22 fueron a vecinos, 26 fueron a trabajadores no asalariados, 03 a los adolescentes de la Direccién
General de Tratamiento para Adolescentes y 01 a personas de la Asamblea Ciudadana. Para un acercamiento directo con la
poblacion se instalaron 53 stands informativos y se llevaron a cabo 70 reuniones con Integrantes de la Coordinacion
Territorial. Por lo que la difusion de la Ley de Cultura Civica ha logrado llegar a 58,598 personas. Lo anterior, se ilustra de
acuerdo a la siguiente gréfica:

DIFUSION LEY DE CULTURA CIVICA 2013-2016

2016 2015
58,598 personas 83,294 personas

; — N
| DIFUSION LEY DE CULTURA
CIVICA (2013-2016)

275,630 personas

2014 2013

60,400 personas 73,338 personas
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CAPACITACION SERVIDORES PUBLICOS, COMO PARTE DE LA DIFUSION DE LA LEY DE CULTURA
CIVICA 2013-2016

2016 2015
15,791 servidores publicos 16,625 servidores publicos
| Capacitacién de Servidores
Pablicos 2013-1016
68,991
2014 2013
18,454 servidores publicos 20,121 servidores piblicos

De lo anterior se colige que con la finalidad de atender el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal,
especificamente la meta sectorial de Seguridad Ciudadana, la Consejeria Juridica y de Servicios Legales busca incentivar las
acciones de vinculacion directa con la ciudadania mediante la concertacion de reuniones ciudadanas, para fortalecer la
cultura de la denuncia, la participacion ciudadana y acceso a la justicia con respeto a los derechos humanos y equidad de
género, hasta 2018; de este modo, se cumplird con la meta institucional consistente en prevenir faltas administrativas
mediante la difusion de la Ley de Cultura Civica a través de la atencidn relacionada con la imparticion de platicas-talleres y
stands informativos, promoviendo la convivencia armonica entre los habitantes de la Ciudad de México al 2018.

Lo anterior, a través de la atencion de solicitudes relativas a la imparticion de platicas-talleres y stands informativos en los
que se difunda el contenido de la Ley de Justicia Civica.

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS LEGALES

La Consejeria Juridica y de Servicios Legales a través de la Direccion General de Servicios Legales brinda de manera
gratuita y obligatoria a la ciudadania, asistencia juridica consistente en la defensa, patrocinio, orientacion y asesoria a las
personas que requieran comparecer ante las Agencias del Ministerio Publico, Unidades de Detencién, Tribunales del Fuero
Comun de la Ciudad de México y Justicia Especializada para Adolescentes, asi como patrocinio gratuito en juicios del
orden Familiar, Civil, Arrendamiento Inmobiliario y Mercantil, por lo que su naturaleza consiste en garantizar el acceso real
y equitativo a estos servicios, sobre todo aquellas personas o grupos de poblacion seleccionados como mayormente
discriminados y/o vulnerables, entre los que se encuentran las mujeres; las y los jovenes; los pueblos y comunidades
indigenas; poblacion LGBTTTI; las personas adultas mayores; y las personas con discapacidad, que no cuentan con
recursos para contratar a un abogado particular; con lo cual se garantiza que las personas en estado de vulnerabilidad cuente
con una adecuada defensa y proteccion de sus derechos humanos.

Para el ejercicio de sus funciones cuenta con 760 personas Defensores Publicas, 60 Trabajadoras Sociales, 25 Peritos en las
diversas materias y personal administrativo, encargados de ejecutar de manera integral las acciones institucionales.

El reto es significativo, pues se tiene la obligacidon de garantizar la orientacion y asistencia legal de quienes habitan la
Ciudad de México, que como sabemos es una de las mas pobladas del mundo, ya que segln el censo de poblacion, ésta
asciende a casi 9 millones de personas, mas los millones de personas que por ella transitan.

En promedio, las acciones realizadas por las y los Defensores Publicos en favor de la ciudadania ascienden a mas de 300
mil servicios juridicos gratuitos especializados en favor de los que menos tienen, con enfoque en la proteccion y goce de los
derechos humanos, perspectiva de género y con especial atencion en grupos vulnerables.
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Ao | Orientacion | Defensas/Patrocinios
2012 13,985 3,172
2013 327,605 73,185
2014 321,586 78,925
2015 270,373 70,715
2016 224,523 75,649
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En la actualidad, la Defensoria Piblica no cuenta con la infraestructura suficiente (propia), el equipamiento es insuficiente,
se tiene que modernizar las tecnologias de la informacion de manera que permita a la Institucién de la Defensoria Publica
obtener la aplicacién de ordenadores y equipos de telecomunicacion para almacenar, recuperar, transmitir y manipular
datos, con frecuencia requerida en la labor diaria de las y los Defensores Publicos, e instituir el Instituto de Capacitacion
para el personal de la Defensoria Publica.

Con lo anterior, se da cumplimiento a la meta sectorial consistente en impulsar la revision y mejora de procesos que
permitan eficientar las labores y optimizar los resultados en materia de procuracion de justicia; lo anterior es asi, toda vez
que se ha determinado como meta institucional el garantizar anualmente el 100% de atencion a las solicitudes del servicio
de asistencia juridica gratuita mediante la orientacion, asesoria, defensa y patrocinio juridico con la finalidad de otorgar
certeza juridica a la poblacion de la CDMX al 2018.

No obstante lo anterior y en aras de impulsar de manera efectiva los servicios de asistencia juridica gratuita , a partir del 29
de septiembre de 2015 se implemento la accion denominada “El Abogado en tu Casa”, a través de brigadas de promotores
juridicos que visitan casa por casa, priorizando las zonas marginadas de la CDMX.

Esta actividad ha impactado en 1 mil 352 colonias de las 16 Delegaciones, entrando en contacto directo con méas de 50 mil
personas de los cuales el 57 por ciento son mujeres y el 43 por ciento hombres, los tres servicios mas solicitados son
expedicion de acta de nacimiento, asesoria para elaborar testamento y asesoria para escriturar y/o regularizar vivienda.
También cuenta con un Sistema de Informacion y captacién de reportes via telefonica Locatel-Prosoc, a la fecha del informe
se han captado 10 mil 780 llamadas, principalmente de las Delegaciones lztapalapa, Gustavo A. Madero, Venustiano
Carranza y Milpa Alta, en ese orden.
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Con “El Abogado en tu Casa” brigadistas y asesores juridicos recorren la Ciudad de México para brindar de manera
gratuita: expedicion de actas de nacimiento, registro de matrimonios y de nacimientos; asi como el trdmite para realizar el
testamento a un precio especial, que en el caso de los adultos mayores es de 444 pesos.

Se han realizado jornadas de “El Abogado en tu Casa” en las 16 delegaciones de la Ciudad de México, en las que se han
expedido mas de 100 mil actas de nacimiento; se han registrado 252 matrimonios, 135 nacimientos y 33 nacimientos
extemporaneos. Ademas, “El Abogado en tu Casa” brinda asesoria juridica y proporciona orientacion sobre los tramites
notariales y de regulacidn territorial.

RESULTADOS ABOGADO EN TU CASA 2015

REGISTRO DE REGISTROS EXPEDICION
NACIMIENTOS | EXTEMPORANEOs | MATRIMONIOS | “ne scTas | TOTAL
OCTUBRE 9 2 8 505 524
NOVIEMBRE 6 2 3 815 828
DICIEMBRE 1 3 3 1597 1,607
SUBTOTAL 19 9 14 2917 2,959
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RESULTADOS ABOGADO EN TU CASA 2016

ENERO 13 1 9 1,469 1,492
FEBRERO 45 9 21 11,338 11,413
MARZO 20 6 25 12,718 12,769
ABRIL 26 3 54 30,507 30,590
MAYO 0 3 0 35,247 35,250
JUNIO 0 1 0 10,607 10,608
JULIO 10 4 35 29,567 29,616
AGOSTO 18 5 97 27,845 27,965

AL 15 DE

SEPTIEMBRE 3 1 11 7,681 7,696

SUBTOTAL 135 33 252 166,979 167,399

DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL COMERCIO

La Consejeria Juridica y de Servicios legales a través del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio, es la Institucion
encargada de dar publicidad a la realizacién de ciertos actos, tendientes a constituir o modificar la situacién juridica de
Bienes y Derechos, asi como de aquellos que conforme a la ley deban registrarse, esto con la finalidad de que sean
oponibles a terceros y asi brindar Certeza y Seguridad Juridica al particular.

A traves del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio, la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, cumple la
funcién de dar publicidad a la situacion juridica de los bienes y derechos, asi como los actos juridicos que conforme a la ley
deban registrarse para surtir efectos frente a terceros.

En el cumplimiento de su objetivo, ejerce con calidad y transparencia la responsabilidad de garantizar la certeza, seguridad
juridica y proteccidn de la propiedad, su transmision, gravamenes y los efectos legales de los derechos inscritos, asi como
los actos juridicos realizados por empresas y personas morales a través del Registro, al inscribir y otorgar publicidad a los
actos licitos que le son consecuentes.

En los ultimos afos, el Registro Publico ha impulsado acciones con el fin de modernizar y hacer mas eficiente su
funcionamiento, enfrentando la sobre regulacién y la excesiva carga administrativa en diversos tramites y servicios.

Actualmente, el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio, gracias a un esfuerzo constante de Modernizacion,
iniciado en el 2008, atiende el 100% de los mas de 70,000 (setenta mil) trdmites presentados ante la institucion utilizando el
Sistema Integral de Gestion Registral instrumentado a finales del afio 2009. Desde su instrumentacion, el Sistema Integral
de Gestion Registral ha pasado por varias fases de actualizacion, asi como mejoras que han permitido al Registro llegar a un
punto en el que le permite, a través de una interfaz distribuida en Internet, realizar trdmites de manera electrénica, cuya
certeza e integridad se protege mediante el uso certificados y firmas digitales que son medios de aseguramiento de la
informacion de la mas alta confiabilidad.

Los mas de 800,000 tramites que se reciben anualmente, representan un ingreso superior a los mil cien millones ($1, 179,
639,952 en el 2016) de pesos, lo que posiciona al Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio de la Ciudad de México
como la tercera instancia recaudadora en la Ciudad de México.

En el mismo proceso de Modernizacidn el Registro se ha preocupado por el manejo adecuado de su acervo, estableciendo
metas claras para su digitalizacion, meta que al afio 2016 se consigui6 completar al 100%, lo que impacta de manera
positiva en los tiempos de respuesta que el organismo es capaz de darle a sus usuarios.

De forma complementaria, desde la instauracion del modelo de Folio Real Electronico, a partir del acervo digitalizado, se
han inscrito mas de 580,000 (quinientos ochenta mil) folios reales, por los medios de Conversién o Migracion, en procesos
masivos 0 bajo demanda. De este mas de medio millén, cerca de 82 mil fueron materializados en un proyecto local de
Migracion Masiva en el que sélo participd personal especializado en materia Registral del RPPyC.
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Estas medidas de Modernizacion, sientan bases para la mejora en la operacion del Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio, ya que permiten el transito de tramitacion presencial por la tramitacion por medios electrénicos que acelere los
tiempos de respuesta y promueva la transparencia, confiabilidad y certeza juridica en la respuesta del Registro ante sus
usuarios.

Dichas medidas y bases para la mejora en la operacién, atienden las metas institucionales descritas en sintesis por las
métricas e indicadores establecidos, en conjunto con la Coordinaciéon General de Modernizacion Administrativa, por este
Registro.

El Registro Publico de la Propiedad y de Comercio, esta comprometido a la mejora de sus procesos por lo que en conjunto
con la Coordinacion General de Modernizacién Administrativa, se hizo una reduccion en el catalogo de tramites y servicios
de 38 a solo 3, los cuales fueron incluidos en el Registro Electronico de Tramites y Servicios de la Ciudad de México y
contribuye a la simplificacion de tramites y servicios, adicional a esto se propone como medida de mejora regulatoria y
simplificacion administrativa la implementacion de mecanismos electrénicos como:

e Digitalizacion del acervo documental
e Migracion masiva de antecedentes registrales
e Transferencia Tecnologica del Sistema FUTUREGDF

Lo anterior permitira realizar de manera eficaz los trdmites que brinda y asi mejorar ain mas los tiempos de respuesta a la
ciudadania.

Otro de los compromisos que asume la Ciudad de México es el de adecuar instalaciones para satisfacer las necesidades y
expectativas del ciudadano en la interaccion que realiza con el GCDMX; por lo que el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio cuenta con una ventanilla de atencion a grupos vulnerables, en la cual se atienden a personas de la tercera edad,
discapacitados, mujeres embarazadas, lo que garantiza el acceso a los servicios que ofrece esta institucion.

Las anteriores acciones se encuentran alineadas al Eje Rector 5 “Efectividad, Rendicion de Cuentas y Combate a la
Corrupcioén” dentro de la cual se encuentran las siguientes metas sectoriales:

e Llevar a cabo acciones de mejora regulatoria a través de la eliminacién compactacién, armonizacion, y control de
calidad de las disposiciones administrativas y propuestas de normas juridicas.

e Mejorar los estandares de calidad en la atencion al publico que gestiona tramites y servicios en la APDF a través de la
implementacion del modelo Integral de Atencion Ciudadana (MIAC) que tiene por objeto agilizar procesos, adecuar
instalaciones y dotar de capacidades y competencias al personal en funciones para satisfacer de forma adecuada a las
necesidades y expectativas del ciudadano en la interaccién que realiza con el GCDMX.

No obstante lo anterior, las actividades descritas, también se encuentran alineadas al eje rector denominado XII. Mejora de
la Gestion Publica, pues se pretende Mejorar y modernizar la Administracion Plblica por medio de procesos de
simplificacion administrativa que permitan agilizar, transparentar, optimizar y dar certeza juridica a la gestion de tramites y
servicios asociados al uso de TIC mediante la reduccion de procedimientos, tiempos y recursos a través de los temas de
Gobierno Abierto y Gobierno Electrénico; a su vez se cumple con la meta institucional relativa a disminuir los dias de
respuesta en la entrega de los certificados de libertad de gravamenes instrumentando acciones de mejora continua en el uso
de tecnologias de la Informacidn a efecto de que los ciudadanos cuenten con certeza juridica al 2018; y aquella tendiente a
disminuir los dias de respuesta en la emisién de la calificacion registral instrumentando acciones de restructuracion del
personal e implementacién de mejoras en el uso de tecnologias de la informacién en las areas del RPPyC al 2018.

DIRECCION GENERAL JURIDICA Y DE ESTUDIOS LEGISLATIVOS — ARCHIVO GENERAL DE
NOTARIAS

La Consejeria Juridica y de Servicios Legales, a través de la Direccion General Juridica y de Estudios Legislativos,
constituye un area técnica de apoyo consultivo que ademas brinda servicios a través del Archivo General de Notarias.

El Archivo General de Notarias fue creado en 1901 por disposicion de la Ley de Notariado para la Ciudad de México,
expedida el 11 de noviembre y promulgada el 19 de diciembre por Porfirio Diaz.
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En la actualidad, el Archivo General de Notarias conserva protocolos del periodo de 1525 hasta 2016, depositados en dos
sedes: el Acervo Histérico en el antiguo templo de Corpus Christi, que alberga documentos de 1525 a 1942 (de las notarias
1ala24)y el Acervo Contemporaneo en las instalaciones de La Candelaria, que alberga los protocolo de 1938 a 2016.

El Acervo Contemporaneo se compone de 3.15 millones de libros, aproximadamente, equivalente a 157.3 km de
almacenamiento; y cuenta con cuatro series documentales:

SERIE DOCUMENTAL | VOLUMENES | FECHAS EXTREMAS | PORCENTAJE
PROTOCOLOS 755,00 1938-2011 23.99%
APENDICES 1,587,000 1938-2011 50.42%
iNDICES 75,500 1938-2011 2.40%
COTEJOS 730,000 1994-2016 23.19%
TOTAL 3,147.500 1938-2016 100%

Actualmente, en la Ciudad de México ejercen la fe publica 250 notarios, cuya produccién aporto a este Archivo, durante los
Gltimos 5 afios, un crecimiento anual aproximado de 44 mil libros que se traducen en 2.25 km de almacenamiento por afio.

Sobre la base de la certificaciones de cierre de decenas de protocolos que ha realizado este Archivo en los ultimos 5 afios, se
prevé que en los proximos 5 afios este Archivo esté recibiendo méas de 200 mil libros que representan un crecimiento de mas
de 10 km de almacenamiento.

EJERCICIO | LIBROS POR RECIBIR | ML
2017 39,401 1,970
2018 40,754 2,038
2019 40,959 2,048
2020 43,419 2,171
2021 41,133 2,057

TOTALES 205,666 10,283

El Acervo Contemporaneo, por su propia naturaleza, es un acervo dinamico sujeto a un alto grado de explotacion; esto es
asi, en virtud de que este Archivo anualmente atiende mas de 130 mil tramites relacionados con los protocolos notariales.
De estos, 5 tramites representan el 97% del servicio y requieren el trafico de 90 mil libros al afio con su respectivo
apéndice(s) e indice; esto es, mas de 270 mil libros al afio.

TRAMITES PORCENTAJE
AVISO DE TESTAMENTO 38
CALIFICACION, COPIAS Y TESTIMONIOS 26
INFORMES DE TESTAMENTO A JUECES Y NOTARIOS 15
NOTAS MARGINALES 10
CONSULTA DE INSTRUMENTOS 8
OTROS 3

Resulta importante precisar que en el afio 2012, la Ley del Notariado para el Distrito Federal fue reformada con el objeto de
digitalizar los protocolos notariales desde su origen; eso es, desde las notarias. Asi, en 2014 se dictaron los lineamientos
para la digitalizacion de protocolos, por lo que se espera que a partir del ejercicio 2019, este Archivo esté recibiendo los
protocolos fisicos junto con su almacenamiento digital.

PROBLEMATICA
El Archivo General de Notarias, después de 20 afios de haber sido albergado por el Convento de la Ensefianza, a partir de
1988 se reubico en su actual instalacion en La Candelaria.
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En las dltimas 3 décadas el Archivo ha padecido de un importante estancamiento provocado por la escasez de recursos, por
lo que a la fecha enfrenta importantes retos para impulsar su desarrollo en materias de 1. Modernizacién y uso de las tics, 2.
Espacio y uso instalaciones y 3. Profesionalizacion del personal, en las cuales, han sido definidas metas y acciones para
atender las problematicas que se exponen a continuacién;

MODERNIZACION Y USO DE LAS TICS.

Digitalizacion. Con la colaboracion de la UNAM, el Colegio de México, A. C., y el Colegio de Notarios del Distrito
Federal A. C., el fondo Historico del siglo XVI se encuentra catalogado y es consultable en internet a través de las paginas
del Instituto de Investigaciones Historicas de la UNAM y del Colegio de México. Del acervo sustantivo, este es el Unico
avance que tiene el Archivo en materia de digitalizacion de sus archivos.

Sin embargo, la digitalizacién sustantiva, de los protocolos notariales, no se ha tocado. Para ello, resulta necesario
dimensionar una parte minima del acervo notarial para tener claridad sobre el resto. Al respecto, el Gltimo afio calendario
COMPLETO (cerrado con las 250 notarias) que tiene en resguardo este Archivo, es el de 2009 que se integra con 977
decenas; sobre esta base, es posible realizar un estimado de produccion de 17.3 millones de imagenes considerando un
factor de 3.4 libros de apéndice por cada libro de protocolo, asi como 400 imagenes por cada libro de apéndice o protocolo
y 100 iméagenes por cada libro de indice. Ahora bien, tal cantidad de imagenes -17.3 millones-, para su catalogacion y
explotacion requiere de un espacio en servidor de 6 terabytes y tomaria 6 meses realizar la digitalizacién en dos turnos de
trabajo, ademas de los recursos de espacio, humanos y materiales que tal proyecto requiere.

DIGITALIZACION 2009
NOTARIAS 250
DECENAS 977
INSTRUMENTOS 550,000
DECENA/NOTARIA 3.91
INSTRUMENTOS/NOTARIA | 2,200
INSTRUMENTOS/DECENA | 562,95
SERIE LIBROS | IMAGENES ML | ANAQUELES
PROTOCOLO | 9,770 3,908.000 488,50 34.89
APENDICE 33,218 13,287.200 | 1,660.90 118.64
iNDICE 977 97,700 24.43 1.74
TOTAL 43,965 17,292.900 | 2,173.83 155.27

Desarrollo tecnolégico. El equipo de computo con que opera el Archivo General de Notarias se encuentra obsoleto, con
una antigliedad minima mayor a los 10 afios; ademas, resulta insuficiente atender 130 mil tramites anuales con 35 equipos
de cémputo en total.

El sistema de video vigilancia se encuentra obsoleto. No es capaz de guardar archivos y de realizar consultas historicas;
aunado a lo anterior, las 6 cAmaras que operan son insuficientes para cubrir 6 mil m? de archivo.

Los libros del acervo notarial no se encuentran catalogados mediante sistema informatico; su rastreo es fisico y su control de
trafico resulta primario.

Hacen falta planos topograficos y de georeferencia informaticos; esto es asi porque los planos fisicos no garantizan que un
libro cambie de lugar.

En la actualidad, los notarios presentan el aviso de testamento mediante un portal electrénico de la Consejeria. Resulta
necesario escalar a tramites electrénicos los servicios que presta el Archivo, por lo anterior se determina que con las
acciones planteadas se atiende el PGDDF, de acuerdo a lo siguiente:

EJE 12 PGDDF 2013-2018
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OBJETIVO 3. Mejora de la Gestion Publica

META SECTORIAL. Mejorar y modernizar la APDF por medio de procesos de simplificacion administrativa que
permitan agilizar, transparentar, optimizar y dar certeza juridica a la gestion de tramites y servicios asociados al uso de TIC
mediante la reduccion de procedimientos, tiempos y recursos a través de los temas de gobierno abierto y gobierno
electronico.

META INSTITUCIONAL. Establecer estrategias de digitalizacion y modernizacion en el Archivo General de Notarias
que permitan estructurar y consolidar los archivos y documentos del mismo, con la finalidad de contar con la informacion
de manera ordenada y sistematizada para su consulta asi como para la atencion de trdmites y Servicios que contribuyan a los
mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas.

OBJETIVO. Disminuir los dias de respuesta en la entrega de tramites ingresados ante el Archivo General de Notarias
ESPACIO Y USO ADECUADO DE LAS INSTALACIONES

Crecimiento: En éste ultimo periodo de 29 afios en las instalaciones de La Candelaria, el Archivo General de Notarias se
ha expuesto a un crecimiento trascendental, impactado, ademas, por la creacién de 50 nuevas notarias que a partir del afio
1994 incrementaron los acervos contenidos en él. Otro evento que abona al aumento exorbitante del Acervo es que a partir
del afio 2000 se resguardan los libros de Cotejo, actualmente los apéndices en proporcién al libro de registro de Cotejo
guardan una relacion de 60:1; esto es, por cada libro de registro de Cotejo se resguardan 60 libros de apéndices del mismo.

Como resultado de este crecimiento, actualmente 730 mil libros no cuentan con anaquel para su acomodo; esto es, se
encuentran apilados en piso ocupando pasillo de transito. Esta cantidad de libros en piso equivalen a 36.5 km de
almacenamiento, lo que significa que tenemos un déficit de més de 2 mil 600 anaqueles y més de 4 mil 500 m? de superficie
para su almacenamiento considerando el mismo factor alto de saturacién o bien, casi 8 mil m2 de superficie si se considera
un factor medio de saturacion.

LIBROS EN ML ANAQUELES SUPERFICIE CON ALTA SUPERFICIE CON
P1SO REQUERIDOS SATURACION SATURACION MEDIA
730,000 36,500 2,607.14 4,562.50 7,984.4

Adicional a lo anterior, considerando un ingreso anual promedio de 41 mil libros para los proximos 5 afios a partir de 2017,
es posible considerar la provisién de 147 anaqueles de alta saturacion por afio, para soportar el ingreso de protocolos.

Ahora bien, cada metro lineal de almacenamiento de libros, requiere 0.12 m? de area de almacenamiento previendo un
apilamiento de 7 ml; asi, apilando 14 ml por anaquel (alta saturacién), cada anaquel requiere un area de 1.75 m?
considerando transito. A tal razén, es posible considerar que éste Archivo requiere crecer anualmente méas de 250 m? en
superficie, para resistir la recepcion de protocolos.

EJERCICIO LIBROS POR RECIBIR ML ANAQUELES | SUPERFICIE

2017 39,401 1,970 140.72 246.26

20184 40,754 2,038 145.55 254.71

2019 40,959 2,048 146.28 255.99

2020 43,419 2,171 155.07 271.37

2021 41,133 2,057 146.90 257.08
TOTALES 205,666 10,283 734.52 1,285.41
PROMEDIO ANUAL 41,133.25 2,056.66 146.90 257.08

Instalaciones. EI Archivo General de Notarfas ocupa una superficie aproximada de 7 mil 100 m? de los cuales solo es
posible ocupar 6 mil m? para albergar los acervos notariales; esto es asi porque el tinel subterraneo de la linea 1 del Metro
atraviesa la superficie y no es posible instalar peso muerto sobre el tinel. También, comparte instalaciones con el
estacionamiento publico que ocupa la planta alta del Archivo con una superficie de de 5 mil 300 m? para 200 vehiculos; el
estacionamiento se encuentra sucio, falto de iluminacion y sin mantenimiento.
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Las instalaciones del Archivo General de Notarias cuentan con mantenimiento elemental; esto es, aseo minimo y
fumigaciones periddicas. Las deficiencias se dejan ver a simple vista con un déficit de mas de 300 lamparas, sin sistemas de
incendio ni climatizacion. Se carece también de sefializacién minima de proteccién civil y voceo de localizacién y
emergencia. El sistema de video-vigilancia se encuentra obsoleto y los controles de acceso son primarios.

Reordenamiento archivistico. Se tienen ordenadas 120 notarias del total de 250; este avance es resultado de la falta de
anaqueles para almacenamiento.

Tramites y servicios. Los tramites y servicios, en términos de Ley, deben contestarse en un plazo maximo de 13 dias; no
obstante, en las condiciones fisicas, tecnologicas, humanas y materiales de que dispone el Archivo, actualmente se contestan
en 2.4 veces mas del término previsto por la Ley.

Vigilancia. Se mantiene una permanente afectacion a los acervos notariales provocada por el extravio de protocolos y por
alteraciones y mutilaciones a los mismos. Esto deriva de la incapacidad para mantener vigilada un area de 6 mil m2 de
archivo. Aunado a lo anterior, se tiene deficiencia en controles tecnolégicos de acceso de personal.

Sistema contra incendio. El archivo no cuenta con sistema contra incendios; GUnicamente algunas oficinas administrativas
tienen extintores de 6 kg de polvo quimico, que si se llegaran a aplicar a los protocolos, éstos resultarian altamente
afectados.

Climatizacion. El archivo con cuenta con sistema de climatizacion controlada que evite la resequedad y la humedad de los
acervos notariales. Un nimero considerable -no cuantificado- de libros, se encuentran afectados por hongos y bacterias.

VII. LINEAS DE ACCION

En este sentido la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, ha planteado las lineas de accion a corto, mediano y largo
plazo que a continuacion de precisan:

ACCIONES A CORTO PLAZO

e Requerir la digitalizacion prioritaria de indices notariales, apéndices de cotejo y de instrumentos en protocolo con
apéndice.

e Continuar con la Modernizacién Administrativa dentro de las &reas que conforman la Consejeria Juridica y de
Servicios Legales.

e Realizar un inventario de los equipos de computo, impresoras, multifuncionales y no break, para determinar el
tiempo de vida de cada uno de cada area.

e Realizar un censo de las y los Defensores Publicos por areas para actualizar plantilla de personal y confrontar con
sus cargas de trabajo.

e Gestionar asignacion de inmuebles a favor de la Defensoria Publica, en lugares estratégicos donde hay mayor
demanda de requerimientos de asistencia legal.

e Dirigir “El Abogado en tu Casa” al mayor numero de habitantes de la Ciudad de México.

o Dar continuidad al otorgamiento de actas de nacimiento gratuitas a grupos vulnerables

ACCIONES A MEDIANO PLAZO

e Establecer como accion institucional la digitalizacidn de los protocolos y apéndices sobre la base de la demanda de
tramites y servicios;

e Requerir la instalacién de control electronico de acceso de personal en los acervos del Archivo General de

Notarias;

Generar modulos itinerantes de atencidn ciudadana para atender necesidades de orientacion y asistencia legal.

Requerir de compra consolidada de equipamiento de cémputo.

Asignar mayor numero de Defensores Publicos en las &reas de servicio con mayor demanda.

Profesionalizar a los certificadores y archivistas (buscadores) del Archivo General de Notarias

Otorgar servicios telematicos a los notarios.
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e Requerir la instalacion especial de climatizacion, en el Archivo General de Notarias

e Escalar la capacidad de almacenamiento en intensidad mediante la elevacion de altura de anaqueles o bien,
mediante la instalacién de anaqueles deslizables que compacten el almacenamiento, de los acervos del Archivo
General de Notarias

o Fortalecer el &rea de restauracion del Archivo General de Notarias.

e Trasladar el area de atencion al publico a una instalacion diversa a la del Archivo General de Notarias.

ACCIONES A LARGO PLAZO

e Dirigir la prestacion del servicio notarial sobre una plataforma de Gobierno, a efectos de que los instrumentos
notariales y sus apéndices se digitalicen en linea en el momento real de la celebracion del acto juridico.

o ldentificar los mecanismos que permitan potenciar el alcance del programa de otorgamiento de actas de nacimiento
gratuitas a grupos vulnerables.

e Promover la asignacion de 3 mil m2 de superficie del estacionamiento para trasladar libros de cotejo del Archivo
General de Notarias;

e Requerir las instalaciones especiales minimas para garantizar la conservacion del acervo: iluminacion, sonido,
video-vigilancia y sistema contra incendios;

e Requerir el etiquetado de libros y de anaqueles para la elaboracion de planos topograficos y georeferenciales;

o Homologacion de pasillos y revision de cuerpo estructural de baterias conformadas por anaqueles existentes en el
Archivo General de Notarias;

e Crear de Instrumentos archivisticos de localizacion e inventarios
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limitaciones de dominio y anotaciones preventivas Unico

'PGDDF 2013-2018 p. 13 publicado en la Gaceta Oficial el 11 septiembre de 2013
*http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/regulares/enh/2014/
® http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/regulares/enh/2014/




